UFFICI SERVIZI SOCIO ASSISTENZIALI
SEDE LEGALE:
Comune di Bra - P.zza Caduti per la Liberté; 14 12042 Bra
0 Email: servizisociali.ambitobra@comune.bra.cn.it
0 PEC: comunebra@postecert.it

0 Tel. 0172/420711 - 0172/420704

Dirigente Responsabile delle funzioni intercomunali associate: Dott. Fabio Smareglia

L'accesso agli uffici comunali ¢ consentito solo su prenotazione.

AMBITI OPERATIVI
AREA ANZIANI
PUNTO UNICO DI ACCESSO (PUA)

1l servizio, in integrazione con I'ASL CN2, si rivolge ai cittadini ultra65, anche in condizione di
non autosufficienza, e ai loro familiari, ed offre un punto unico di accesso ai servizi socio-
assistenziali, dove & possibile ricevere informazioni sulla rete dei servizi disponibili, sui requisiti
di accesso e sulle modalita di attivazione degli stessi.

Attraverso il PUA sara possibile:

- ricevere informazioni relative alle prestazioni ed ai servizi sociali e socio sanitari erogati a
favore della popolazione anziana;

- ricevere informazioni relative all'area delle cure domiciliari e dell'assistenza territoriale,
residenziale e semi residenziale a favore della popolazione anziana non autosufficiente o
parzialmente non autosufficiente;

- essere orientati nella scelta dei servizi piu adeguati alla tipologia del bisogno presentato
attraverso la conoscenza e la valutazione professionale effettuata da un Assistente Sociale in
collaborazione con personale sanitario in caso di bisogni di natura socio sanitaria.

- Avviare l'iter necessario all'attivazione del servizio

MODALITA' DI ACCESSO

['accesso al Servizio avviene su appuntamento da richiedere con le seguenti modalita:
1. telefonando al n. 3312320673 nel seguente orario:
Lunedi dalle 9.00 alle 12.00
Mercoledi dalle 14.00 alle 15.30
Venerdi dalle 9.00 alle 12.00
oppure

2. inviando una mail all'indirizzo servizisociali.anziani@comune.bra.cn.it ed indicando un
numero telefonico per essere richiamati.



Per urgenze & possibile contattare il numero telefonico 0172/420711 dal lunedi al venerdi
dalle 9.00 alle 12.00 e dalle 14.00 alle 16.00. L'ufficio si occupera di segnalare i Vostri
contatti agli operatori del PUA .

TERRITORIO DI RIFERIMENTO

11 Punto Unico di Accesso si rivolge alla popolazione ultrases65 (o loro famigliari) residente nei
seguenti comuni: :

Bra, La Morra, Cherasco, Narzole, Verduno, Santa Vittoria d'Alba, Sommariva Perno,
Pocapaglia, Sommariva Bosco, Sanfre, Ceresole d'Alba.

SEDE OPERATIVA

Casa della Comunita (ex Ospedale S. Spirito di Bra), Via Vittorio Emanuele II n. 3 - Bra-
(secondo piano) :

CENTRO ANTIVIOLENZA 21/A

Il Centro Antiviolenza 21/A nasce dalla collaborazione tra i Comuni di Bra e di Alba, il Servizio
Sociale Intercomunale Ambito di Bra, il Consorzio Socio Assistenziale Alba Langhe Roero, ’A.S.L CN 2
e I’ Associazione Mai+Sole. .

Mette a disposizione operatori qualificati per I’ascolto e laiuto alle donne che subiscono violenze e
maltrattamenti. Opera in collaborazione con la rete dei soggetti istituzionali (forze dell’ordine, ospedali,

ecc) e del privato sociale presenti sul territorio

Il Centro Antiviolenza ha un duplice obiettivo:

1. promuovere interventi di sensibilizzazione volti a prevenire il fenomeno della violenza contro
le donne

2. offrire alla donna:
[0 interventi di supporto, ascolto e sostegno psicologico
0 accoglienza residenziale, anche in situazioni di emergenza
0 supporto legale

O percorsi personalizzati di protezione, sostegno ¢ accompagnamento al recupero
dell'autonomia personale , lavorativa e sociale

Tutti i servizi sono gratuiti ed ¢ garantito ’anonimato.

Sedi ed orari:



Naiffsole

centro antiviolenza donna

Servizio Sociale Intercomunale
Ambito di Bra
Via Gianolio n. 22 - Bra
Tel: 0172 420711 - 3204654644
servizisociali.ambitobra@comune.bra.cn.it
centroantiviolenza@comune.bra.cn.it
dal lunedi al venerdi 9.00 - 12.00 e 14.00 — 16.00
Si‘riceve su appuntamento previo contatto telefonico
A.S.L.CN2
Consultorio familiare' Alba Via A. Diaz n. 3 tel. 0173/316145-0172/420146
dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 12.30 e dalle 13.30 alle 16.00
Consultorio familiare Bra Via Goito n. 1 tel. 0172/420423
dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 12.30 e dalle 13.30 alle 16.00
Si riceve su appuntamento previo contatto telefonico

Consorzio Socio Assistenziale Alba Langhe Roero
Via Manzoni n. 8 Alba
dal lunedi al venerdi dalle 9.00 alle 12.30
lunedi e giovedi dalle 14.00 alle 15.30
Tel. 0173/361017
ssaalba@sesaler.it
Si riceve su appuntamento previo contatto telefonico

Associazione Mai+Sole
Tel: 335 1701008 - 331 6893684 reperibilita h24



